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Anvandningsvillkor for Business Finland natservice

1. Allméant

Innovationsfinansieringsverket Business Finland (nedan Business Finland) natservice erbjuder
elektroniska tjanster relaterade till finansieringsanstkan och olika skeden i livscykeln av ett
finansierat projekt.

Kund avser en organisation som gor eller har gjort en finansieringsansokan till Business Finland
eller som har ett pagaende eller avslutat projekt. Anvandare &r en representant som kunden
befullmaktigat och som anvander de tjanster som avses i dessa villkor.

2. Identifieringsuppgifter och beho6righeter

Business Finland faststéller de metoder med vilka natservicen identifierar anvandaren fore
inloggning i tjdnsten. Business Finland kan ge personliga identifieringsuppgifter for
anvandaridentifiering eller anvanda en identifieringstjanst som erbjuds av en tredje part. En sadan
tjanst kan till exempel vara en banks natidentifieringstjanst.

| systemet anvénds starka autentiseringsmetoder. Alternativt anvands en identitet som faststalls av
ett godkant fortroendenatverk (t.ex. HAKA eller VIRTU). Anvandningen av dessa foérutsétter en
stark forsta autentisering.

Inloggning i natservicen gors med de egna personliga identifieringsuppgifterna. Business Finland
ansvarar inte for avtal mellan anvandaren och en tredje part, identifieringsuppgifter som ges av en
tredje part eller funktionen i en tredje parts identifieringstjanst. Business Finland ingar ett
serviceavtal om anvandningen av identifieringssystem endast med tillforlitliga parter.

Anvandningsbehdrigheten bdrjar ndr anvandaren har registrerat sig i natservicen. Anvandaren har
endast ratt till de saker som han eller hon har skapat eller befullméaktigats till. Business Finland har
ratt att stanga behorigheten om néatservicen inte har anvants pa ett ar eller om behorigheten
avslutas av nagot annat sarskilt skal.

Anvandaren forbinder sig att se till att anvandarnamn, I6senord och andra identifieringsuppgifter
forvaras omsorgsfullt och skilt fran varandra sa att de inte kommer i utomstaendes besittning. Om
de identifieringsuppgifter som mdjliggdér anvandningen av natservicen har kommit, eller om det
finns skal att misstanka att de har kommit i utomstaendes besittning, ar kunden och anvandaren
skyldiga att omedelbart informera Business Finland skriftigen om detta (Saker e-post). Business
Finland inaktiverar da behorigheten till servicen.

Kunden svarar alltid for behérigheterna for de personer som befullmaktigats till ansékan och andra
uppgifter samt for hanteringen av dessa i servicen. Business Finland svarar inte for eventuella
skador som orsakas av obehdrig anvandning av identifieringsuppgifterna eller for att dessa
kommer i utomstaendes besittning.

3. Natservicens anvandbarhet

Natservicen avses vara tillganglig for kunderna mellan mandag och fredag kl. 8.00-17.00.
Natservicen ar i bruk aven under andra tider, men da kan avbrott forekomma i tjansten.

Business Finland har ratt att a&ndra natservicens funktioner. Business Finland har rétt att avbryta
tilltrade till natservicen under underhalls- och reparationsarbeten eller av annan motiverad
anledning. Business Finland ansvarar inte for eventuella skador som orsakas av att natservicen
stangs eller avbryts.


https://asiointi.businessfinland.fi/suojaposti
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4. Anvéndning av natservicen och forutsattningar for detta

Upphovsratten relaterad till denna néatservice hér till Business Finland.

Natservicen erbjuder tjanster relaterade till ansékan om finansiering och finansierade projekt till
Business Finland kunder samt producerar information for parter i anslutning till detta fran Business
Finland informationssystem. Ovrig anvandning &r férhindrad i systemet. En registrerad anvandare
som identifierat sig far inte anvanda sin behorighet for att forsoka se, andra eller anvanda sadan
information som anvandaren inte har beviljats behdrighet till.

Business Finland ansvarar for sina egna informationssystems del for att deras dataskydd har
ordnats pa tillborligt satt. Business Finland har méjlighet att vid behov och for att sakerstalla
dataskyddet 6vervaka systemanvandningen aven i fraga om enskilda registrerade anvandare.
Business Finland har ratt att avbryta tillhandahallandet av natservicen, om den utrustning, de
program eller datakommunikationsforbindelser som kunden anvander aventyrar servicens
sakerhet.

5. Utrustning

Kunden ska pa egen bekostnad skaffa den utrustning, de program och datakommunikations-
forbindelser som behdvs for anvandningen av denna nétservice och svara for anvandnings- och
underhallskostnaderna, sékerheten, funktionen och kompatibiliteten med denna natservice.
Business Finland garanterar inte att de tjanster som Business Finland erbjuder kan anvédndas med
kundens utrustning.

6. Finansieringsuppgifternas offentlighet

Kundens namn och det ansokta eurobeloppet ar offentlig information nar kunden har skickat
finansieringsansoékan till Business Finland. Dessa uppgifter &r aven offentliga nar
finansieringsansokan har fatt ett negativt beslut.

Business Finland publicerar uppgifter om beviljad och utbetalad finansiering pa sin webbplats:

https://www.businessfinland.fi/sv/for-finlandska-kunder/om-oss/finansieringsuppaqifter/.

7. Natservice

Genom att godkanna dessa anvandningsvillkor samtycker kunden till att Business Finland skickar
alla handlingar och delgivningar relaterade till finansieringsansdkan och det finansierade projektet
till nattjansten, dar kunden kan lasa dem (Lag om elektronisk kommunikation i myndigheternas

verksamhet 13/2003, 18 och 19 8). Alla personer som har behorighet till projektet kan lasa dessa.

8. Auvtalsvillkor

Business Finland forbehaller ratten att &ndra dessa villkor for natservicen.
9. Avgorande av meningsskiljaktigheter och tillamplig lag

Pa dessa villkor tillampas Finlands lag.

Meningsskiljaktigheter som hanfor sig till dessa villkor avgors i Helsingfors tingsratt.


https://www.businessfinland.fi/sv/for-finlandska-kunder/om-oss/finansieringsuppgifter/
http://www.tekes.fi/tekes/tulokset-ja-vaikutukset/
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